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MAPA DE RISCOS

Objeto: Aquisicao de Software para SOLUCAO DE TECNOLOGIA PARA
ELABORACAO DE PROJETOS DE ENGENHARIA COM UTILIZACAO DA

METODOLOGIA BIM

~

SULINA - PR

Responsavel pelo gerenciamento de riscos: Departamento de Engenharia,
Departamento de T.I.

1. IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS RISCOS

Nivel | Medidas
Risco Identificado Probabilidade | Impacto | de P ti Medidas Mitigadoras
Risco reventivas
Atraso na Previsdo contratual Aplicagdo de sancgdes
disponibilizagdo das Média Alto Alto de prazo maximo (10 | contratuais e
licencas dias) e penalidades cobranca formal
. ~ Exigir suporte Acionamento do
Falhas na instalagdo técnico ativo e suporte
ou configuragdo da Média Alto Alto - p . .
= documentagao remoto/presencial até
solugédo =
completa solucdo
Incompatibilidade com Exigéncia de Aiustes técnicos e
sistemas ja utilizados | Baixa Alto Médio | compatibilidade total cénversc“)es assistidas
(Autodesk/DWG) (DWG, IFC, etc.)
Indisponibilidade ou Definir SLA (tempo Aplicagéo de
baixa qualidade do Média Alto Alto de resposta de até 2 | penalidades e registro
suporte técnico dias Uteis) de ocorréncias
Falta de capacitagdo Disponibilizagdo de Ec?r?]a?étr?w%?]?ar ou
dos usuarios na Alta Alto Alto plataforma EAD e pleme
metodologia BIM onboardin contratagdo de
9 9 treinamento
Resisténcia dos Sensibilizagio 6 Acompanhamento
servidores a adogao Média Médio Médio treinamento continuo técnico e gestdo de
do BIM mudanca
Falhas ou Exigir atualizagtes Acionamento de
instabilidades no Baixa Alto Médio | continuas e suporte e corregdes
software manutencdo inclusa | do fabricante
Problemas na gestéo Implantacéo Reconfiauracio do
de licengas (uso Média Médio Médio | adequada de licenga onifiguraga
. o servidor/licengas
simultdneo/rede) flutuante
Vazamento ou acesso Exigir requisitos de Apuracgéo e
indevido a dados e Baixa Alto Médio | seguranca (logs, responsabilizagédo
projetos autenticacdo) contratual
Depenc_iencla Uso de formatos Planejamento de
excessiva do s - - A=
. Média Médio Médio | abertos (IFC)e contingéncia e
fornecedor (lock-in ~ . p
- padrédo de mercado interoperabilidade
tecnologico)
N&o alcance dos Planejamento Revisdo de processos
resultados esperados | Média Alto Alto adequado da e suporte
com BIM implantacdo BIM especializado
Interrupgdes no Verificar Uso de backups &
servigo de nuvem ou Baixa Médio Baixo | disponibilidade e de backup
- . contingéncia local
colaboragdo SLA do servico cloud
Problemas na - . -
integracao com Média Médio | Médio | Fadronizagdo e Ajustes técnicos e
f . testes prévios retrabalho assistido
projetos existentes
Descumprimento Fiscalizagdo ativa do | Aplicagdo de sangdes
contratual pela Baixa Alto Médio contrato administrativas
contratada

Paco Municipal 25 de Julho

Rua Tupinamba, 68

(46) 98803-2134 | CEP 85565-000 | Sulina - PR

https://sl.cidade360. cloud/ ZhaWd para

Documento assinado digitalmente em 13/04/2026 10:33:25
verificar a autenticidade.

Acesse o enderego:

0|

=
=



PREFEITURA DO /\ <
MUN'C'P'O DE SULlNA _slu:ll_ll'NA_- PR

sulina.pr.gov.br | prefeitura@sulina.gov.br

2. RESPONSAVEIS PELO MONITORAMENTO

O monitoramento dos riscos devera ser realizado pelos seguintes setores:
» Secretaria solicitante
« Setor de Compras
« Setor de Licitacoes
» Fiscal do contrato

3. CONCLUSAO

A analise dos riscos relacionados a contratagao de solugido tecnoldgica para
elaboragao de projetos em BIM demonstra que a maioria dos riscos identificados
apresenta nivel médio a alto, especialmente aqueles vinculados a fase de
implantacdo, capacitagdo dos usuarios e suporte técnico da solugdo. Tais riscos,
embora relevantes, sdo plenamente gerenciaveis, desde que observadas as medidas
preventivas e mitigadoras estabelecidas no presente estudo.

Destaca-se que os principais pontos de atengdo concentram-se na adogao da
metodologia BIM, na disponibilidade e qualidade do suporte técnico, bem como na
adequada utilizagdo das licengas e integracdo com os sistemas ja existentes,
conforme previsto no ETP . Ainda assim, o préprio documento estabelece requisitos
robustos de suporte, atualizacdo, seguranca da informacdo e compatibilidade
tecnologica, o que contribui significativamente para a reducdo da probabilidade de
ocorréncia de falhas criticas.

Adicionalmente, verifica-se que a solugao proposta € amplamente utilizada no
mercado e atende integralmente as necessidades da Administragao, reduzindo riscos
relacionados a obsolescéncia tecnoldgica e incompatibilidades. A previsdo de suporte
continuo, atualizagdes e mecanismos de controle contratual reforga a seguranca da
contratagao.

Dessa forma, conclui-se que os riscos envolvidos n&o inviabilizam a
contratagdo, sendo considerados aceitaveis frente aos beneficios esperados,
especialmente no que se refere ao aumento da eficiéncia, qualidade dos projetos e
otimizagdo dos recursos publicos. Recomenda-se, contudo, o acompanhamento
continuo por parte da gestao e fiscalizacdo contratual, a fim de garantir a efetividade

das medidas de controle e o0 alcance dos resultados pretendidos.
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